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Nell'intento di perseguire una sempre migliore erogazione dei servizi, questa
Amministrazione si pone come primario obiettivo un piu stretto rapporto di relazioni con
l'utenza. A tale scopo ha istituito il "“FOGLIO DI RECLAMO E/O SUGGERIMENTI"” che
gli ospiti, i familiari, o chi per loro, potranno presentare, (utilizzando le apposite cassette per
la raccolta), con I'annotazione di reclami su carenze e/o disfunzioni rilevate; inoltre lasciamo
spazio anche ad eventuali suggerimenti o richieste che, Vi assicuriamo, saranno tenute in
debita considerazione. Pertanto si invitano tutti gli interessati a farsi parte attiva e
diligente e cogliere tale occasione per creare il tanto auspicato rapporto di collaborazione
Amministrazione-Utenza.

Con i piu distinti ossequi.

Il Presidente
(Dott. Fabio Cecconi)

Al Direttore della Grimani Buttari

RECLAMO:

SUGGERIMENTTI:

VIAFLAMINIALL, 111 -60027 OSIMO (AN)
CENTRALINO E FAX 071714520
DIREZIONE E UFFICI AMMINISTRATIVI 071714710
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